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Ieri…

• Dal 2001 affrontiamo il tema dell’accessibilità
• Quadro normativo

» Circolare AIPA
» Comunicazione della Commissione Europea del 

28/09/ 2001“eEurope 2002 accessibilità e contenuto 
dei siti Internet delle amministrazioni pubbliche”), 

» Risoluzione del Parlamento europeo del 13/06/2002 
sulla comunicazione della Commissione “eEurope 
2002 […] 

e tecnico (quali strumenti per gestire siti web?)
in forte evoluzione
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Oggi

• La legge 4/2004, e i successivi decreti, 
definiscono un quadro completo

• Strumenti tecnici più maturi

L’accessibilità non è più terra di frontiera 
(già da un po’…)
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Evoluzione in Emilia-Romagna

Dichiarazioni
di accessibilità
in aumento 



Venezia, 14/12/2007

E oggi?

Validazione con software e linguaggio (strict)
2007

Valido ed accessibile   (41)
Invalido ma con pochi errori (attenzione all'accessibilità)   (14)
Scarsa attenzione: il linguaggio è valido ma ci sono molti errori   (43)
Instabile, perché il linguaggio non è adeguato   (56)
Nessuna attenzione per accessibilità   (164)
Invalido e non accessibile nonostante il bollino   (23)
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Quindi?

• Norme e strumenti sono adeguati
• Ancora pochi siti pienamente accessibili

• Manca ancora una diffusa e radicata cultura 
dell’accessibilità

Obiettivo: promozione dell’accessibilità
(ancora!)
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Attività

• Promozione
• Formazione
• Sviluppo di strumenti
• Monitoraggio 
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Promozione

• organizzazione incontri ed eventi, anche 
in collaborazione con IWA

• in occasione di COMPA e ForumPA 
(seminari con IWA e “navigare al buio”
con ASPHI e CINECA)



Venezia, 14/12/2007

Formazione

• dal 2005 al 2007 circa 200 collaboratori
dell’ente hanno seguito un corso base
sull’accessibilità (40 ore) e circa 50 di questi 
hanno seguito un corso avanzato (40 ore). 
Previsti aggiornamenti.

• Il CRC Emilia-Romagna, in accordo con il 
CNIPA, completerà per settembre 2008 un 
modulo formativo in e-learning (su 
piattaforma SELF) per redattori di siti web. 
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(Sviluppo di) strumenti

• ottobre 2007 
pubblicate le nuove 
Linee Guida per la 
realizzazione di siti 
e applicazioni web 
accessibili.
Contenuti aggiornati, 
semplificati e personalizzati 
per i diversi destinatari: 
responsabili, redattori e 
tecnici. 

www.regione.emilia-romagna.it/lineeguida/
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(Sviluppo di) strumenti

• Test di siti/applicazioni web: 
collaborazione con ASPHI (esterni) e 
Delta-V (interni) 

• Obiettivo nel 2008: sistema di web 
content management accessibile.
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(Sviluppo di) strumenti

• Pubblicazioni
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Monitoraggio

• Spacer - Lo Sportello 
Accessibilità Web svolge 
funzioni di ascolto verso 
tutti i cittadini che 
incontrano problemi sui 
siti web o sui servizi on-
line delle pubbliche 
amministrazioni della 
regione Emilia-Romagna.

• Benchmark - attività di 
misurazione di indicatori di 
sviluppo dell’ICT nel territorio 
regionale per indirizzare le linee 
del Piano Telematico: uno dei 
parametri considerati è
l’accessibilità dei siti/servizi web 
offerti dagli enti.

www.regione.emilia-romagna.it/spacer/
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In conclusione un invito:

Facciamo rete?

Grazie.
_____________________________________________

ggrazia@regione.emilia-romagna.it


